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Jelenia Góra, dnia 04.12.2019 r. 
623939-N-2019  
 

WYJAŚNIENIA DOTYCZĄCE POSTĘPOWANIA O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO PN.: „UBEZPIECZENIE MIENIA I 

ODPOWIEDZIALNOŚCI CYWILNEJ MIEJSKIEGO PRZEDSIĘBIORSTWA GOSPODARKI KOMUNALNEJ SP. Z O.O. W JELENIEJ GÓRZE” 

 
Na podstawie art. 38 ust. 1 pkt 3 oraz ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. 2018 poz. 1986 z późn. 

zm.), zwanej dalej ustawą Pzp, Miejskie Przedsiębiorstwo Gospodarki Komunalnej Sp. z o.o. w Jeleniej Górze przedstawia poniżej 

odpowiedzi na zapytania wykonawców w sprawie wyjaśnienia treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, zwanej dalej SIWZ. 

 
L.p. Treść wniosku Wyjaśnienie 

Część I: Ubezpieczenie mienia  i odpowiedzialności cywilnej  
Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk 

1 

Termin wykonania zamówienia  
Zwracamy się z uprzejmą prośbą o możliwość zmiany terminu wykonania 
zamówienia na okres od dn. 01.01.2020 r. do dn. 31.12.2020 r.  
W przypadku braku zgody Zamawiającego na skrócenie terminu 
wykonania zamówienia, prosimy o możliwość zastosowania w 
przedmiotowych pakietach następującej klauzuli:  
Klauzula wypowiedzenia:  
Umowa Ubezpieczenia może zostać wypowiedziana przez 
Ubezpieczającego i Ubezpieczyciela z 2 -miesięcznym okresem 
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec każdego okresu rozliczeniowego, 
przy czym Ubezpieczyciel może wypowiedzieć umowę jedynie z ważnych 
powodów, za które uznaje się wyłącznie:  
1. Niemożność uzyskania przez Ubezpieczyciela pokrycia 
reasekuracyjnego dla jakichkolwiek ryzyk wskazanych w Umowie 
Ubezpieczenia,  
2. Znaczne pogorszenie finansowych warunków pokrycia 
reasekuracyjnego.  
3. Przekroczenie wskaźnika szkodowości, tj. gdy szkodowość rozumiana 
jako stosunek rezerw oraz wypłaconych odszkodowań z tytułu 
ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej do składki zarobionej (składka 

Zamawiający nie zmienia 36 miesięcznego terminu 
wykonania zamówienia. Punkt 4.1.Termin wykonania 
zamówienia otrzymuje brzmienie: 
4.1.1. część I zamówienia: od dnia 01.02.2020r. do dnia 

31.01.2023r. z podziałem na trzy okresy 
ubezpieczenia: 
01.02.2020r – 31.01.2021r 
01.02.2021r – 31.01.2022r 
01.02.2022r – 31.01.2023r 

4.1.2. część II  zamówienia: od dnia 22.01.2020r. do dnia 
21.01.2023r. z podziałem na trzy okresy 
ubezpieczenia: 
22.01.2020r – 21.01.2021r 
22.01.2021r – 21.01.2022r 
22.01.2022r – 21.01.2023r 
 

Zamawiający nie wprowadza do SIWZ klauzuli 
wypowiedzenia. 
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przypisana z ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej pomniejszona o 
rezerwę składki na koniec analizowanego okresu) za pierwsze 10 miesięcy 
pierwszego roku ochrony nie przekroczy 50% - utrzymanie stawek i 
warunków ubezpieczenia określonych w ofercie w drugim roku 
ubezpieczenia.  
W przypadku, kiedy szkodowość nie spełnia powyższych warunków i 
przekracza wskazany wyżej 50% wskaźnik szkodowości, strony 
dopuszczają możliwość renegocjacji stawek. Wykonawca w takiej sytuacji 
jest zobowiązany przedstawić nową propozycję w terminie 20 dni od dnia 
zakończenia 10 miesięcy pierwszego roku ochrony. Z chwilą braku 
porozumienia pomiędzy stronami umowy w kwestii nowych stawek 
ubezpieczeniowych, umowa ulega rozwiązaniu z dniem końca rocznego 
okresu ubezpieczenia.  
W celu uniknięcia wątpliwości doprecyzowuje się, iż w przypadku 
odnowienia również na trzeci okres (trzecia polisa) przesłanki, o których 
mowa w ust. 1 badane będą również na ostatni dzień 10 miesiąca okresu 
ubezpieczenia drugiej polisy i zasady określone w ust. 1 stosuje się 
odpowiednio. 

2 

Prosimy o potwierdzenie, że w kwestiach nieuregulowanych zapisami 
SIWZ, zastosowanie będą miały ogólne / szczególne warunki 
ubezpieczenia Wykonawcy oraz jeżeli ogólne lub szczególne warunki 
ubezpieczenia Wykonawcy wskazują przesłanki wyłączające bądź 
ograniczające odpowiedzialność Ubezpieczyciela, to mają one 
zastosowanie, chyba że Zamawiający włączył je do zakresu ubezpieczenia 
w niniejszej SIWZ.  

Zamawiający potwierdza, że w kwestiach nieuregulowanych 
zapisami SIWZ będą miały zastosowanie ogólne warunki 
ubezpieczenia Wykonawcy, oprócz wyłączeń i ograniczeń 
odpowiedzialności. Akceptowalne wyłączenia 
odpowiedzialności Ubezpieczyciela zostały opisane w pkt. 4 
SIWZ.     

3 

Postanowienia obligatoryjne dotyczące realizacji wszystkich części 
zamówienia oraz dane do oceny ryzyka 
Pkt 1, 3) Wnioskujemy o zmniejszenie limitu na „nie większej niż 10%” 
pierwotnie podanej sumy ubezpieczenia. 

Zamawiający nie zmienia limitu we wskazanym zakresie. 

4 

Prosimy o udzielenie informacji, czy występują budynki lub budowle z 
zużyciem technicznym większym, niż 50% - jeśli tak, podanie do 
wiadomości adresu lokalizacji, rodzaju i przeznaczenia takiego obiektu, ile 
wynosi zużycie i co wpływa na tak znaczne zużycie, oraz czy w okresie 
najbliższych 12 miesięcy nastąpi istotna poprawa stanu technicznego i w 

Zamawiający informuje, że nie występują budynki z zużyciem 

technicznym większym niż 50%.  
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jakim zakresie.  

5 

Prosimy o potwierdzenie, że wszystkie budynki zgłoszone do 
ubezpieczenia i ich instalacje poddawane są regularnym przeglądom 
wynikającym z przepisów prawa, co potwierdzone jest każdorazowo 
pisemnymi protokołami; w przeciwnym wypadku prosimy o wskazanie 
budynków nie spełniających powyższego warunku wraz z określeniem 
przyczyny.  

Zamawiający potwierdza, że  wszystkie budynki zgłoszone do 

ubezpieczenia i ich instalacje poddawane są regularnym 

przeglądom wynikającym z przepisów prawa, co 

potwierdzone jest każdorazowo pisemnymi protokołami.   

6 

Prosimy o informacje czy sporządzone protokoły pokontrolne z 
okresowego przeglądu technicznego obiektów zgłoszonych do 
ubezpieczenia nie zawierają uwag, zastrzeżeń, wniosków, sugestii lub 
innych sformułowań o podobnym charakterze – jeśli jest inaczej prosimy o 
udzielenie bliższych informacji.  

Zamawiający informuje, iż protokoły z przeglądu technicznego 

nie zawierają uwag. Występują zastrzeżenia typu bieżącego 

utrzymania, które nie stanowią podstawy wyłączenia z 

użytkowania obiektu( np. naprawa rynny). 

7 

Prosimy o potwierdzenie, że zabezpieczenia przeciwpożarowe są zgodne z 
obowiązującymi przepisami, są sprawne technicznie i posiadają wszystkie 
aktualne przeglądy.  

Zamawiający potwierdza, że zabezpieczenia 
przeciwpożarowe są zgodne z obowiązującymi przepisami, 
są sprawne technicznie i posiadają wszystkie aktualne 
przeglądy. 

8 

Prosimy o potwierdzenie, że zabezpieczenia przeciwkradzieżowe są 
sprawne i posiadają wszystkie aktualne technicznie przeglądy.  

Zamawiający potwierdza, że bieżące przeglądy sejfu, alarmów 
przeciwwłamaniowych, kaset i walizek do przewożenia 
gotówki, zamków w szafkach pracowniczych są 
systematycznie dokonywane. 

9 
Prośba o przyjęcie wielkości franszyzy redukcyjnej na poziomie min 500 zł  
 

Zamawiający nie zmienia treści SIWZ we wskazanym zakresie.  

10 

Prosimy o informację czy mienie zgłoszone do ubezpieczenia było 
dotknięte ryzykiem powodzi, podtopień wskutek opadów 
atmosferycznych, zalania wskutek deszczu nawalnego bądź osunięcia się 
ziemi od 1996 roku do dnia dzisiejszego?  

Zamawiający informuje, iż miejsca ubezpieczenia określone w 
SIWZ nie były dotknięte zalaniem podczas powodzi, podtopień 
bądź osunięciem się ziemi. 

11 

Prosimy o informację czy w ramach wskazanych przedmiotów 
ubezpieczenia znajdują się budynki nieużytkowane lub pustostany. Jeżeli 
tego rodzaju obiekty zgłoszone zostały do ubezpieczenia, prosimy o 
ograniczenie zakresu odpowiedzialności dla pustostanów i obiektów 
nieużytkowanych do ryzyk nazwanych oraz informację, czy obiekty:  
a) mają zapewniony regularny dozór w zakresie zabezpieczenia i 
należytego stanu technicznego,  

Zamawiający informuje, że nie zgłasza do ubezpieczenia 
budynków lub budowli nieużytkowanych ( pustostanów). 
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b) posiadają odpowiednie zabezpieczenia wszelkich instalacji budynku na 
czas nieużytkowania,  
c) posiadają sprawne instalacje wodne na potrzeby ochrony 
przeciwpożarowej;  
oraz potwierdzenie, że ochroną ubezpieczeniową nie są objęte 
budynki/budowle wyłączone z eksploatacji ze  
względu na zły stan techniczny lub przeznaczone do rozbiórki; 

12 Pkt. 5.37. wnioskujemy o wykreślenie  Zamawiający nie zmienia treści SIWZ we wskazanym zakresie. 

13 

Klauzula wyłączająca ryzyka cybernetyczne  
Niezależnie od treści jakichkolwiek innych postanowień niniejszej Polisy 
lub jakichkolwiek klauzul rozszerzających jej postanowienia uzgadnia się, 
że Towarzystwo Ubezpieczeń nie odpowiada za jakiekolwiek szkody 
powstałe w danych elektronicznych, w tym zniszczenie, zakłócenie, 
usunięcie, uszkodzenie lub zmianę, powstałe z jakiegokolwiek powodu (w 
tym, lecz nie wyłącznie, spowodowanych przez wirusy komputerowe lub 
inne oprogramowanie o podobnym charakterze, lub wskutek działań 
hakerów lub innych osób, polegających na nieautoryzowanym dostępie 
lub ingerencji w dane elektroniczne) oraz wynikające z nich jakiekolwiek 
szkody następcze, w tym, lecz nie wyłącznie, fizyczne szkody w 
ubezpieczonym mieniu, utratę możliwości użytkowania, obniżenie 
funkcjonalności, utratę zysku będącą następstwem zakłócenia bądź 
przerwy w działalności, a także koszty i nakłady dowolnego rodzaju, 
niezależnie od jakichkolwiek innych powodów lub zdarzeń, które 
przyczyniły się równocześnie lub w dowolnej innej kolejności do 
powstania szkód.  
Przy czym za:  
- dane elektroniczne uważa się fakty, koncepcje i informacje w formie 
nadającej się do komunikacji, interpretacji lub przetwarzania za pomocą 
elektronicznych i elektromechanicznych urządzeń do przetwarzania 
danych lub urządzeń elektronicznie sterowanych i obejmują 
oprogramowanie oraz inne zakodowane instrukcje do przetwarzania i 
manipulowania danymi lub do sterowania i obsługi takich urządzeń.  
- wirus komputerowy uważa się zestaw szkodliwych lub 
nieautoryzowanych instrukcji bądź kod zawierający szereg 

Zamawiający nie zgłasza w Sekcji A do ubezpieczenia danych.  
Zamawiający nie wprowadza do SIWZ proponowanej klauzuli. 
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nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych w złej wierze lub kod, 
programowy bądź inny, który rozpowszechnia się za pomocą dowolnego 
systemu lub sieci komputerowej. Wirusy Komputerowe obejmują m.in. 
„konie trojańskie”, „robaki” i „bomby czasowe i logiczne”.  
Lub potwierdzenie, że intencją zamawiającego nie było 

14 
Klauzula likwidacyjna – wnioskujemy o wyłączenie klauzuli z zakresu 
obligatoryjnego 

Zamawiający nie zmienia treści SIWZ we wskazanym zakresie. 

15 
Klauzula konserwatorska - wnioskujemy o wyłączenie klauzuli z zakresu 
obligatoryjnego lub potwierdzenie, że Ubezpieczyciel nie będzie 
odpowiadał za wartość zabytkową mienia 

Zamawiający nie zmienia treści SIWZ we wskazanym zakresie. 

16 

Klauzula przepięć – prosimy o dodanie zapisu:  
„zakresu ochrony ubezpieczeniowej przewidzianego niniejszą klauzulą 
wyłączone są szkody:  
a) w licznikach, miernikach,  
b) w bezpiecznikach, wkładkach topikowych bezpieczników 
elektrycznych, stycznikach, odgromnikach, żarówkach, grzejnikach, 
lampach,  
c) powstałe w czasie naprawy lub podczas prób dokonywanych na 
maszynach lub urządzeniach, z wyjątkiem prób dokonywanych w związku 
z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi (oględzinami lub 
przeglądami);  
Ubezpieczający jest zobowiązany przeprowadzać okresowe badania 
eksploatacyjne (oględziny i przeglądy) ubezpieczonych maszyn lub 
urządzeń, w tym instalacji, elektrycznych oraz elektronicznych, a także 
zainstalowanych w nich zabezpieczeń przeciwprzepięciowych, stosownie 
do obowiązujących przepisów prawa lub zaleceń producentów; 

Zamawiający nie zmienia treści SIWZ we wskazanym zakresie. 

Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego  

17 

Prosimy o wprowadzenie klauzuli dodatkowej w treści:  
Klauzula wyłączająca ryzyka cybernetyczne  
Niezależnie od treści jakichkolwiek innych postanowień niniejszej Polisy 
lub jakichkolwiek klauzul rozszerzających jej postanowienia uzgadnia się, 
że Towarzystwo Ubezpieczeń nie odpowiada za jakiekolwiek szkody 
powstałe w danych elektronicznych, w tym zniszczenie, zakłócenie, 
usunięcie, uszkodzenie lub zmianę, powstałe z jakiegokolwiek powodu (w 

Zamawiający nie zmienia treści SIWZ we wskazanym zakresie. 
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tym, lecz nie wyłącznie, spowodowanych przez wirusy komputerowe lub 
inne oprogramowanie o podobnym charakterze, lub wskutek działań 
hakerów lub innych osób, polegających na nieautoryzowanym dostępie 
lub ingerencji w dane elektroniczne) oraz wynikające z nich jakiekolwiek 
szkody następcze, w tym, lecz nie wyłącznie, fizyczne szkody w 
ubezpieczonym mieniu, utratę możliwości użytkowania, obniżenie 
funkcjonalności, utratę zysku będącą następstwem zakłócenia bądź 
przerwy w działalności, a także koszty i nakłady dowolnego rodzaju, 
niezależnie od jakichkolwiek innych powodów lub zdarzeń, które 
przyczyniły się równocześnie lub w dowolnej innej kolejności do 
powstania szkód.  
Przy czym za:  
- dane elektroniczne uważa się fakty, koncepcje i informacje w formie 
nadającej się do komunikacji, interpretacji lub przetwarzania za pomocą 
elektronicznych i elektromechanicznych urządzeń do przetwarzania 
danych lub urządzeń elektronicznie sterowanych i obejmują 
oprogramowanie oraz inne zakodowane instrukcje do przetwarzania i 
manipulowania danymi lub do sterowania i obsługi takich urządzeń.  
- wirus komputerowy uważa się zestaw szkodliwych lub 
nieautoryzowanych instrukcji bądź kod zawierający szereg 
nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych w złej wierze lub kod, 
programowy bądź inny, który rozpowszechnia się za pomocą dowolnego 
systemu lub sieci komputerowej. Wirusy Komputerowe obejmują m.in. 
„konie trojańskie”, „robaki” i „bomby czasowe i logiczne”.  
Lub potwierdzenie, że intencją zamawiającego nie było 

Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej 

18 

Prosimy o informację czy ubezpieczony: posiada, użytkuje, zarządza lub 
administruje wysypiskiem lub składowiskiem odpadów, oraz czy 
prowadzi działalność związaną z: sortowaniem, spalaniem, 
utylizowaniem, odzyskiem odpadów lub jakimkolwiek innym ich 
przetwarzaniem.  

Zamawiający posiada zrekultywowane, zamknięte 
Składowisko Odpadów Komunalnych w Siedlęcinie. Spółka 
zajmuje się odbiorem i zagospodarowaniem  odpadów 
komunalnych stałych i ciekłych, odpady wywożone są na 
składowiska zewnętrzne. Odpady selektywnie zebrane są 
wstępnie podczyszczane i wywożone do recyklerów.   

19 
 
Prosimy o krótką informacje nt. planowanych inwestycji w zakresie 

Zamawiający informuje, iż w ramach umów z Miastem Jelenia 
Góra,  Spółką Wodnik przeprowadza bieżące remonty dróg i 
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budowy i remontu dróg  
 

ulic. 

20 
Prosimy o informację, czy Zamawiający w celu realizacji zadań 
statutowych korzysta z podwykonawców? Jakimi kryteriami kieruje się w 
wyborze podwykonawcy?  

Zamawiający informuje, iż korzysta z podwykonawców. 
Kryteria wyboru określone są według wewnętrznego 
regulaminu zamówień i ustawy o zamówieniach publicznych. 

21 
Pkt v) wnioskujemy o doprecyzowanie, że zakres ubezpieczenia dotyczy 
imprez masowych, na które nie jest wymagane ubezpieczenie 
obowiązkowe  

Zamawiający informuje, iż zakres jest doprecyzowany w treści 
SIWZ.  

Część II: ubezpieczenie pojazdów mechanicznych  

22 

SEKCJA F – Ubezpieczenie Auto Casco  
2.3.3. Prosimy o wykreślenie zapisu:  
 
Zakres ubezpieczenia:  
Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o koszty wymiany urządzeń przy 
utracie lub zniszczeniu kluczyków lub innego urządzenia przewidzianego 
przez producenta pojazdu umożliwiającego uruchomienie silnika lub 
odblokowanie zabezpieczeń przeciwkradzieżowych. 

Zamawiający nie zmienia treści SIWZ we wskazanym zakresie. 

23 

2.3.9. Prosimy o zmianę zapisu:  
Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o koszty transportu uszkodzonego 
pojazdu ( usunięcie z miejsca wypadku, załadunek, rozładunek z/na pojazd 
specjalistyczny służący do holowania, holowanie) z miejsca wypadku do 
siedziby ubezpieczonego lub siedziby osoby uprawnionej przez 
ubezpieczonego do korzystania z pojazdu lub do dowolnie wybranego 
warsztatu lub parkingu, przy czym dopuszczalne jest holowanie 
dwuetapowe – limit odpowiedzialności wynosi 10% sumy ubezpieczenia. 
W przypadku wyczerpania się sumy ubezpieczenia lub szkody całkowitej 
limit odpowiedzialności za usługę holowania wynosi 5000,00 zł w 
odniesieniu do wszystkich pojazdów łącznie.  
Na zapis:  
Wykonawca zwraca koszty holowania uszkodzonego pojazdu z miejsca 
zajścia wypadku ubezpieczeniowego do wysokości faktycznie 
poniesionych, maksymalnie jednak do wysokości średniej ceny usług 
parkowania lub holowania pojazdu, stosowanych na terenie, na którym 
zaszedł wypadek ubezpieczeniowy. 

Zamawiający zmienia treść pkt. 2.3.9. na poniższy: 

Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o koszty transportu 

uszkodzonego pojazdu (usunięcie z miejsca wypadku, 

załadunek i rozładunek z/na pojazd specjalistyczny służący do 

holowania, holowanie) z miejsca wypadku do siedziby 

ubezpieczonego lub siedziby osoby uprawnionej przez 

ubezpieczonego do korzystania z pojazdu lub do dowolnie 

wybranego warsztatu lub parkingu do kwoty 10.000 zł, przy 

jednoczesnym nie stosowaniu w stosunku do tych kosztów 

limitu 10% sumy ubezpieczenia. 
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2.3.10 Prosimy o wykreślenie zapisu:  
Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o zwrot udokumentowanych kosztów 
korzystania z pojazdu zastępczego o zbliżonych parametrach technicznych 
do ubezpieczonego pojazdu za okres nie wcześniej niż od dnia zajścia 
wypadku ubezpieczeniowego do dnia dokonania naprawy ubezpieczonego 
pojazdu. 

Zamawiający skreśla pkt 2.3.10.  
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6. Klauzule dodatkowe i inne postanowienia szczególne fakultatywne.  
6.1 Prosimy o zmianę zapisu:  
Uznanie za szkodę częściową uszkodzenie ubezpieczonego pojazdu w 
takim zakresie, że koszt jego naprawy nie przekracza 80% jego wartości 
rynkowej na dzień ustalania odszkodowania.  
Na zapis:  
Uznanie za szkodę częściową uszkodzenie ubezpieczonego pojazdu w 
takim zakresie, że koszt jego naprawy nie przekracza 70% jego wartości 
rynkowej na dzień ustalania odszkodowania. 

Zamawiający nie zmienia treści klauzuli na wnioskowany 

zapis. Klauzula ma charakter fakultatywny.   

 
Zamawiający informuje, że otrzymane wnioski o wyjaśnienie treści SIWZ oraz udzielone na nie wyjaśnienia stają się integralną 

częścią SIWZ i będą wiążące przy składaniu ofert. 
W związku z niniejszymi wyjaśnieniami zamawiający informuje, iż  termin składania ofert zostaje przesunięty na 10.12.2019. 

Godzina i miejsce składania ofert pozostają bez zmian.   


